
Recommended Award:
National Environmental Solutions

(NES)

Pet and Animal Lovers Service, Inc.
(PAL)

Line Item 
No.

Qty.
Unit of 
Measure

Extended Price Extended Price

1 Retrieve and dispose of small animals up to 150 pounds 1 EA $50.00 $45.00

2
Retrieve and dispose of large animals greater than 150 
pounds to 250 pounds

1 EA $100.00 $145.00

3 Retrieve and dispose of small animals up to 150 pounds 1 EA $100.00 $100.00

4
Retrieve and dispose of large animals greater than 150 
pounds to 250 pounds

1 EA $150.00 $200.00

5 Retrieve and dispose of small animals up to 150 pounds 1 EA $100.00 $100.00

6
Retrieve and dispose of large animals greater than 150 
pounds to 250 pounds

1 EA $150.00 $200.00

7 Retrieve and dispose of small animals up to 150 pounds 1 EA $100.00 $100.00

8
Retrieve and dispose of large animals greater than 150 
pounds to 250 pounds

1 EA $150.00 $200.00

9 Regular Hour 2 Animals over 251 pounds and larger. 1 EA $100   1 $145 + $0.75/# for every# over 250 that the animal weighs

10
Non Regular 

Hour 3
Animals over 251 pounds and larger. 1 EA $100  1 $145 + $0.75/# for every# over 250 that the animal weighs

11 City Holiday Animals over 251 pounds and larger. 1 EA $100   1 $145 + $0.75/# for every# over 250 that the animal weighs

12 Emergency Animals over 251 pounds and larger. 1 EA $100   1 $145 + $0.75/# for every# over 250 that the animal weighs

(PAL) Please explain how you will notify the City when the collection is completed.: PALS documents every call in a log, with the date, time, person calling it in, animal type, location and call back person 
information. Calls are documented as to whether they are retrieved or not located. All call logs are emailed to the municipality with the monthly billing so the City may audit and verify charges. This is the current 
practice for all Cities including Phoenix, Glendale, Surprise, and Peoria. 

(PAL) Phone numbers for collection, please include phone number for regular, afterhours and emergency: We have one main number used for all collection calls. This number is 602‐455‐6677. We have live 
people answering the line from 7am to 6pm Monday through Friday and 8am through 4pm on Saturday. Outside of normal business hours, we always have an on‐call person retrieving messages and answering 
calls, 24 hours a day, 365 days a year. All calls are returned within 10 minutes of a message being left. Additionally, we provide a 24/7 /365 emergency contact number which may be called in cases of emergency. 
That number is 602‐503‐6827. 

PW 20‐046 Dead Animal Collection Services
PW 20‐046 Bid Tab
Prepared by Jill Lin, Senior Buyer 04/15/2020

1  Deadstock contractor fees to be added to our collection fee ranges from $200‐$350 depending on the response time.
2  Exception: PAL regular hours are 7:00 A.M. to 3:00 P.M.  
3  Exception: PAL non‐regular hours are 3:00 P.M. to 7:00 A.M.

(NES) Phone numbers for collection, please include phone number for regular, afterhours and emergency: 623‐594‐7830 24/7

(NES) Please explain how you will notify the City when the collection is completed.: We have an online form to show completions with descriptions on each pick up. The city may have full access, we can set up an 
automatic email to send upon pick up or we can call in after the animal has been retrieved. Our average response time is under 60 minutes.

Description, hours are listed in sections 1.2.1 and 1.4

Regular Hour 2

Non Regular 
Hour 3

City Holiday

Emergency


